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INDICE DEI CONTENUTI GRI

Spiegazione 
sull’utilizzo

Pfleiderer ha redatto le informazioni citate nel presente indice dei contenuti GRI 
per il periodo compreso tra il 1° gennaio 2022 e il 31 dicembre 2022 facendo riferimento 
agli standard GRI.

GRI 1 utilizza GRI 1: costituzione nel 2021

Norma GRI Pubblicazione Posizione

GRI 2
Informazioni generali 2021  

2-1 Dettagli dell’organizzazione pag. da 8 a 9

2-2 Entità considerate nel bilancio di sostenibilità dell’organizzazione pag. da 6 a 9

2-3 Periodo e frequenza di rendicontazione e punto di contatto pag. da 6 a 7, 57

2-4 Riformulazione delle informazioni pag. da 8 a 9

2-5 Audit esterno pag. da 6 a 7, 57

2-6 �Attività, catena del valore e altri rapporti commerciali pag. da 8 a 9

2-7 Dipendenti pag. da 8 a 9, 54

2-8 Collaboratori non dipendenti pag. da 8 a 9

2-9 Struttura e composizione della direzione pag. da 14 a 15

2-10 Nomina e selezione del più alto organo di controllo Rapporto di gestione

2-11 Presidente(ssa) del più alto organo di controllo pag. da 14 a 15

2-12 Ruolo del più alto organo di controllo nella supervisione della gestione degli 
impatti

pag. da 14 a 15

2-13 Delega di responsabilità per la gestione degli impatti pag. da 14 a 15

2-14 Ruolo del più alto organo di controllo nella rendicontazione di sostenibilità pag. da 14 a 15

2-15 Conflitti di interesse pag. da 16 a 19

2-16 Comunicazione delle questioni critiche pag. da 16 a 19, 54

2-17 Conoscenze accumulate dal più alto organo di controllo
Rapporto di gestione 
Sito web

2-18 Valutazione delle prestazioni del più alto organo di controllo Rapporto di gestione

2-19 Politica retributiva pag. 14, 47

2-20 Processo di determinazione della retribuzione pag. 41

2-22 Dichiarazione di applicazione della strategia di sviluppo sostenibile pag. da 4 a 5

2-23 Dichiarazione di impegno per i principi e le pratiche pag. da 16 a 17

2-24 Inclusione degli impegni politici pag. da 16 a 19

2-25 Procedure per la correzione degli impatti negativi pag. da 16 a 19

2-26 Procedure per la richiesta di consulenza e la segnalazione di problemi pag. da 16 a 19

2-27 Conformità a leggi e regolamenti pag. da 16 a 19, 54

2-28 Adesione ad associazioni e gruppi di interesse pag. da 14 a 15

2-29 Approccio al coinvolgimento degli stakeholder pag. da 14 a 17

2-30 Accordi collettivi pag. 54
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Norma GRI Pubblicazione Posizione

GRI 3 
Temi materiali 2021

3-1 Processo di identificazione dei temi materiali pag. da 10 a 13

3-2 Elenco dei temi materiali pag. da 10 a 13

3-3 Gestione dei temi materiali pag. da 10 a 13

GRI 201
Performance economica 2016

201-1 Valore economico diretto generato e distribuito Rapporto di gestione

GRI 205
Anticorruzione 2016

205-1 Siti operativi controllati per i rischi di corruzione pag. da 16 a 17

205-2 Comunicazione e formazione sulle politiche e procedure anticorruzione pag. da 16 a 19

205-3 Episodi di corruzione confermati e azioni intraprese pag. da 16 a 19

GRI 301
Materiali 2016

301-1 Materiali utilizzati per peso o volume pag. da 28 a 29, 52

301-2 Materiali di base riciclati utilizzati pag. da 24 a 29, 52

301-3 Prodotti riutilizzati e relativi materiali di imballaggio pag. da 24 a 29

GRI 302
Energia 2016

302-1 Consumo di energia all’interno dell’organizzazione pag. 53

302-4 Riduzione del consumo energetico pag. 53

GRI 303
Acqua e acque reflue 2018

303-1 L’acqua come risorsa condivisa pag. da 30 a 31

303-2 Gestione dell’impatto del riciclo dell’acqua pag. da 30 a 31

303-3 Prelievo di acqua pag. 52

303-4 Riciclaggio dell’acqua pag. 52

GRI 304
Biodiversità 2016

304-1 Siti operativi di proprietà, in affitto e in gestione che si trovano all’interno o 
adiacenti ad aree protette e ad aree ad alto valore di biodiversità al di fuori delle 
aree protette.

pag. da 30 a 31

304-2 Impatti significativi di attività, prodotti e servizi sulla biodiversità pag. da 30 a 31

GRI 305
Emissioni 2016

305-1 Emissioni dirette di gas serra (Ambito 1) pag. da 34 a 35, 53

305-2 Emissioni indirette di gas serra legate all’energia (Ambito 2) pag. da 34 a 35, 53

305-3 Altre emissioni indirette di gas serra (Ambito 3) pag. 53

305-5 Riduzione delle emissioni di gas a effetto serra pag. da 36 a 37, 53

GRI 306
Rifiuti 2020

306-1 Rifiuti generati e impatti significativi legati ai rifiuti pag. da 30 a 31

306-2 Gestione degli impatti significativi legati ai rifiuti pag. da 30 a 31

306-3 Rifiuti prodotti pag. 52

306-4 Rifiuti deviati dallo smaltimento pag. 52

306-5 Rifiuti inoltrati verso lo smaltimento pag. 52

GRI 308
Valutazione ambientale dei 
fornitori 2016

308-1 Nuovi fornitori controllati in base a criteri ambientali pag. da 16 a 17

GRI 401
Occupazione 2016

401-1 Nuove assunzioni e fluttuazione dei dipendenti
pag. da 40 a 41, da 54 
a 55

401-2 Benefici aziendali offerti solo ai dipendenti a tempo pieno,
ma non ai dipendenti temporanei o part-time.

pag. da 40 a 41

401-3 Congedo parentale pag. da 40 a 41, 55
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Norma GRI Pubblicazione Posizione

GRI 403 
Sicurezza e salute sul luogo di 
lavoro 2018

403-1 Sistema di gestione della sicurezza e della salute sul lavoro pag. da 42 a 43

403-2 Identificazione dei pericoli, valutazione dei rischi e indagini sugli incidenti pag. da 42 a 43

403-3 Servizi di salute sul lavoro pag. da 42 a 43

403-4 Partecipazione dei dipendenti, consultazione e comunicazione in materia 
di sicurezza e salute sul lavoro

pag. da 42 a 43

403-5 Formazione dei dipendenti in materia di sicurezza e salute sul lavoro pag. da 42 a 43

403-6 Promozione della salute dei dipendenti pag. da 42 a 43

403-7 Prevenzione e mitigazione degli impatti sulla sicurezza e la salute sul lavoro 
direttamente correlati ai rapporti commerciali

pag. da 42 a 43

403-8 Dipendenti coperti da un sistema di gestione della sicurezza e della salute 
sul lavoro

pag. da 42 a 
43, 55

403-9 Infortuni dovuti al lavoro
pag. da 42 a 
43, 55

403-10 Malattie dovute al lavoro pag. da 42 a 43

GRI 404
Formazione e aggiornamento 
2016

404-1 Ore medie di formazione e aggiornamento all’anno per dipendente pag. 55

404-2 Programmi per migliorare le competenze dei dipendenti e per l’assistenza 
alla transizione Politiche e procedure anticorruzione

pag. 41

GRI 405
Diversità e pari opportunità 2016

405-1 Diversità negli organi di controllo e tra i dipendenti
pag. da 44 a 
45, 56

GRI 406
Non discriminazione 2016

406-1 Episodi di discriminazione e azioni correttive intraprese Organizzazione
pag. da 44 a 
45, 56

GRI 407 
Libertà di associazione e con-
trattazione collettiva 2016

407-1 Luoghi di lavoro e fornitori presso i quali il diritto di libertà di associazione e 
di contrattazione collettiva può essere minacciato.

pag. da 46 a 47

GRI 408
Lavoro minorile 2016

408-1 Luoghi di lavoro e fornitori con rischio significativo di episodi di lavoro mino-
rile

pag. da 46 a 47

GRI 409
Lavoro forzato o obbligatorio 
2016

409-1 Luoghi di lavoro e fornitori con rischio significativo di episodi di lavoro forza-
to o obbligatorio

pag. da 46 a 47

GRI 414 
Valutazione sociale dei fornitori 
2016

414-1 Nuovi fornitori esaminati in base a criteri sociali. 
pag. da 46 a 47

GRI 416
Salute e sicurezza dei clienti 
2016

416-1 Valutazione dell’impatto sulla salute e sulla sicurezza di diversi prodotti e ca-
tegorie di prodotti e servizi.

pag. da 20 a 21

416-2 Violazioni relative all’impatto sulla salute e sulla sicurezza di prodotti e ser-
vizi.

pag. da 20 a 21

GRI 417
Marketing e etichettatura 2016

417-1 Requisiti per le informazioni e l’etichettatura di prodotti e servizi pag. da 20 a 21

417-2 Violazioni relative alle informazioni e
all’etichettatura di prodotti e servizi

pag. da 20 a 21

417-3 Violazioni in materia di marketing e comunicazione pag. da 20 a 21

GRI 418
Protezione dei dati dei clienti 
2016

418-1 Reclami circostanziati relativi a violazioni della protezione dati dei clienti pag. da 20 a 21
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