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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

die Pfleiderer-Gruppe versteht sich als starke Partnerin fiir hochwertige Holzwerkstoffe mit
herausragender dekorativer Oberflachenkompetenz, kundenorientiertem Service und einer
konsequenten Ausrichtung auf Nachhaltigkeit - 6konomisch, 6kologisch und sozial. Seit der
Grindung von Pfleiderer ist die Ausrichtung unseres Handelns auf Gesellschaft, Umwelt
und alle Stakeholder ein zentrales Anliegen des Unternehmens und so achten wir bei
samtlichen Aktivitaten auf deren Nachhaltigkeit.

Unser Geschéft basiert auf verantwortungsvollem Handeln. Dort, wo wir Geschéfte tatigen,
ist es unser Anliegen, dies stets im Einklang mit Recht und Gesetz sowie unseren internen
Prinzipien und Richtlinien zu tun. Daher haben wir ein Compliance System eingefihrt,
welches diesem Grundsatz Rechnung tragt und auf den folgenden drei Saulen basiert:
Vorbeugen, Erkennen und Reagieren.

Dies vorausgeschickt méchten wir lhnen anliegend einen Uberblick iber unsere ESG-Werte
(ESG steht in diesem Zusammenhang flr Environment, Social und Governance) sowie unser
Compliance System geben. Vor dem Hintergrund, dass wir im Bereich ESG und Compliance
bereits eigene richtungsweisende Regelwerke und Prozesse etabliert haben, setzen wir
voraus, dass diesbezigliche kundeseitige Anforderungen (z.B. Verhaltenskodex fir
Lieferanten) vollumfanglich abgedeckt sind.

Wie erfolgreich wir in diesen Bereichen bereits sind, zeigt das Platinrating durch EcoVadis,
das belegt, dass wir im Vergleich mit tiber 130.000 weiteren Unternehmen aus ber 180
Landern und mehr als 200 Industriezweigen bereits heute eine Position unter den besten
1% erzielen.
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Verantwortungsvolles Handeln ist die Basis unseres Geschifts. Fiir uns alle gilt:
»Wir handeln verantwortungsbewusst und nach den hochsten 6kologischen, ethischen und
rechtlichen Standards, taglich und in allen Belangen.“

Dokumentiert wird dieser ESG-Werte-Kanon unter anderem durch Unterstlitzungen,
Mitgliedschaften, Zertifizierungen und Ratings.
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Pfleiderer Deutschland GmbH ist ein FSC®-zertifiziertes Unternehmen:
TUVDC-COC-101049, Lizenznummer FSC C011773,
Pfleiderer Deutschland GmbH ist ein PEFC-zertifiziertes Unternehmen:
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Pfleiderer Deutschland GmbH gehort zur Pfleiderer Gruppe PLATINUM
- (0
ecovadis A
Rating/ SUSTAINALYTICS Sustainable
NOV 2024

Listung:

Details zu unserer ESG-Strategie finden Sie hier:
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Wir haben ein Compliance System eingefiihrt, das auf folgenden drei Ebenen basiert:
»Vvorbeugen, Erkennen und Reagieren

COMPLIANCE
MANUAL

Unser Compliance Manual ist ein Kompendium fur die Richtlinien zur
Regelkonformitat bei Pfleiderer. Neben den Business Conduct
Guidelines umfasst es weitere wichtige Compliance-Themen, wie Anti-
Korruption, Kartellrecht und Geldwasche.

Unser Compliance Manual finden Sie hier:
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BUSINESS
CONDUCT

GUIDELINES Unsere Beschaftigten haben sich zur Einhaltung unserer Business

PFLEIDERER GROUP

Conduct Guidelines verpflichtet.

Dort wo wir Geschéafte tatigen, handeln wir verantwortungsvoll und
~compliant®, also stets im Einklang mit Recht und Gesetz sowie unseren
internen Prinzipien und Regeln.
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Unsere Business Conduct Guidelines finden Sie hier:
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Wir legen Wert auf eine leistungsorientierte und zuverlassige
Partnerschaft mit unseren Lieferanten weltweit — fur eine erfolgreiche
Zusammenarbeit mit unserem Team aus Einkauf und Technik.

Ein wichtiger Bestandteil ist auch hier verantwortungsbewusstes und
ethisch korrektes Handeln.

Unseren Code of Conduct fiir Lieferanten finden Sie hier:



